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I. PENDAHULUAN

Teknologi informasi dan komunikasi saat ini telah berkembang dengan cepat dan
selaras dengan perkembangan karakteristik masyarakat modern yang memiliki
mobilitas tinggi, mencari layanan yang fleksibel, serba mudah dan memuaskan dan
mengejar efisiensi di segala aspek, sehingga kebutuhan akan informasi dan komunikasi
pun meningkat. Terutama bagi dunia industri, businessman dan yang lainnya, untuk
mencari data atau informasi yang akan mereka ambil sebagai bahan kerja, laporan, atau
untuk pengetahuan tentang hal tertentu yang berkaitan dengan tugas dan kegiatan
mereka.

Dengan semakin bertambahnya pemakaian komputer, semakin besar kebutuhan akan
permintaan peripheral teknologi informasi, maka Kami dari KOPPEDI mampu
memberikan pelayanan purna jual beli dan service perangkat komputer yang terbaik
untuk kebutuhan customer.

Il. Tentang KOPPEDI
Koperasi Karyawan PT.EDI Indonesia adalah koperasi yang beranggotakan karyawan dan
karyawati PT. EDI Indonesia. KOPPEDI telah banyak melalui perjuangan demi
mewujudkan misi dan visi koperasi, yaitu memberikan manfaat positif bagi
kesejahteraan anggota. Sampai saat ini KOPPEDI semakin fokus mengembangkan
kegiatan usaha yang bermanfaat langsung bagi anggotanya.
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lll. Produk dan Jasa
a. Jasa Outsourcing

Dalam era globalisasi dan tuntutan persaingan dunia usaha yang ketat saat ini, maka
perusahaan dituntut untuk berusaha meningkatkan kinerja usahanya melalui
pengelolaan organisasi yang efektif dan efisien. Salah satu upaya yang dilakukan
adalah dengan mempekerjakan tenaga kerja seminimal mungkin untuk dapat
memberi kontribusi maksimal sesuai sasaran perusahaan. Untuk itu perusahaan
berupaya fokus menangani pekerjaan yang menjadi bisnis inti (core business),
sedangkan pekerjaan penunjang diserahkan kepada pihak lain. Proses kegiatan ini
dikenal dengan istilah “outsourcing.”

Beberapa keuntungan penggunaan Outsourcing adalah sebagai berikut :
- Business owner bisa fokus pada core business

- Cost Reduction / pengurangan biaya

- Biaya investasi menjadi biaya bekerja

- Tidak lagi dipusingkan dengan turn over tenaga kerja

- Bagian dari modernisasi dunia usaha

KOPPEDI hadir sebagai Penyedia Jasa Outsourcing menjadi solusi atas kebutuhan
perusahaan akan ketenaga kerjaan. Dengan memiliki dasar kesamaan idealisme
dalam mengembangkan pengalaman selama belasan tahun dalam pengelolaan Jasa
Outsourcing dan sumber daya manusia. Digawangi oleh pribadi-pribadi yang
terlatih, terdidik dan memiliki dedikasi dan profesional dibidangnya dan senantiasa
memenuhi komitmen kepuasan bagi pengguna jasa.

Dengan memiliki prinsip bukan hanya penyedia jasa sumber daya manusia, kerja
kami meliputi penilaian yang mencakup kehadiran, penguasaan pekerjaan dan
menilai penampilan dalam bekerja.

Kami juga menyediakan pelayanan yang terbaik melalui sistem yang efektif, tepat
waktu dan akurat dalam setiap proses penerimaan karyawan, pencatatan jumlah
karyawan yang masuk dan keluar, sistem keselamatan kerja (JAMSOSTEK), asuransi
kesehatan dan juga termasuk pembayaran gaji karyawan tepat waktu. Itu
merupakan ruang lingkup kami dalam pengelolaan jasa sumber daya manusia.

Kami menyadari kunci keberhasilan dalam pengelolaan jasa sumber daya manusia
terletak atau pengelolaan jasa outsourcing pada sistem recruitment atau
penerimaan karyawan. Dengan sistem recuitment yang baik dan benar, sesuai
dengan karekteristik dari seorang pelamar yang sedang dibutuhkan sehingga
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tercipta right place and the right job bukan hanya itu saja Visi Misi dan Filosofi dari
pengguna jasa akan tercapai.

Kami juga akan terus menjaga konsistensi pelayanan terbaik, kami menerapkan
falsafah pengendalian mutu melalui SOP yang sesuai karakter dan aplikatif di
lapangan. Implementasi SOP ini senantiasa dipantau secara berlapis, guna menjadi
tolok ukur keberhasilan seluruh kegiatan pelayanan di setiap penempatan karyawan
yang dipercayakan untuk kami kelola.

Hadir dalam rangka memberikan solusi atas permasalahan dalam pengelolaan
sumber daya manusia, layanan yang kami sajikan meliputi:

* OFFICE SUPPORTS (Teller, Front Office, Reception, Admin, Secretary, Data Entry,
Call Center, Engineering, Public Relation, Customer Service,
Helpdesk Engineer, Technical Support, Telephone Operator)

e IT STAFF (Programmer Web, Programmer JAVA, Programmer, Technical Writer,
Networking Staff dan Database Administrator)

b. Jasa Sewa dan Pemeliharaan Komputer

KOPPEDI adalah salah satu penyedia jasa di bidang IT yang melayani beberapa

permasalahan dalam jual beli dan jasa maintenance komputer, diantaranya:

1. Instalasi Local Area Network (LAN) Contoh : Installasi LAN gedung, mall,
apartement dan lain sebagainya.

2. Instalasi Wireles LAN (Wifi / Hotspot) Contoh Wifi apartement, Instansi
pemerintah dan gedung — gedung mall.

3. Pointing Wireless Point to Point.

4. Troubleshooting dan maentenance jaringan LAN.

5. Troubleshooting dan maentenance (On call & kontrak) komputer, monitor,
Notebook, printer, server, LCD projector.

6. Hardware and Software Komputer Procurement.

7. Jasa Sewa Komputer dan peripheral (harian & tahunan)

Jasa sewa computer dan peripheralnya merupakan salah satu produk unggulan
kami, biaya yang terjangkau dan termin kontrak yang fleksibel merupakan service
utama yang kami sediakan, sehingga sangat sesuai dengan kebutuhan dari customer
perseorangan atau corporate Dalam hal jenis produk dibagi menjadi 7 bagian :

a. Desktop Computer Mulai dari jenis Pentium-4, s.d. intel core-i5. Baik rakitan
maupun bulit-up (branded). Dengan Monitor CRT ataupun LCD. Spesifikasi
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standar untuk CPU Pentium-4: Processor mulai 2.4GHz, RAM mulai 256MB,
Harddisk mulai 40GB, Network adapter. (Customizable).

b. Laptop/Notebook Mulai dari jenis Pentium-lll, Pentium-4 s.d. intel core-i5.
Dengan berbagai merk dan type, serta spesifikasi sesuai permintaan. Tersedia
juga Laptop dengan fasilitas WiFi terintegrasi.

C. Printer & Fax Mulai dari Printer dot matrix, Inklet dan Laserlet. Mulai dari
ukuran A4-A3. Fax Untuk keperluan pengiriman dokumen, kami juga
menyediakan mesin Fax untuk disewa. Biasanya digunakan pada acara meeting,
conference, dan acara lainnya.

d. Photocopy Untuk kelancaran dalam pendokumenan (memperbanyak dokumen
hasil meeting), kami sediakan juga Photo Copy dengan kecepatan 50 ppm.
Disewa berikut operator, dengan dilengkapi toner baru dan kertas berbagai
ukuran, mulai dari A4-A3 disesuaikan dengan request.

e. LCD Projector Mulai dari 2.000 s.d. 12.000 Ansi Lumens. Untuk berbagai
keperluan seperti meeting, entertainment, product launching, presentation,
wedding, ataupun acara-acara yang lainnya. Biasanya disewa berikut Screen-nya.

f. Screen Tersedia mulai dari ukuran 2x2 s.d. ukuran 4x6, jenis front maupun rear.
Untuk keperluan meeting, training, product launching, presentation, wedding,
atau acara lainnya. Biasanya disewa satu paket dengan LCD Projector.

g. Plasma & LCD TV Plasma & LCD Display. Mulai dari ukuran 42" s.d. 61". Untuk
keperluan meeting, launching, pameran, gathering, entertainment, function
display, staging, wedding, workshop, dan acara lainnya.

¢. Sewa Kendaraan
KOPPEDI juga menyediakan jasa penyewaan kendaraan, khususnya kerjasama
dengan segmentasi corporate. Kami menyediakan jasa layanan sewa kendaraan
dengan kontrak kerjasama.

Penutup

Jika ada info lain yang ingin disampaikan bisa menghubungi :
Budi Santoso / Ani/ Pipit

(021) 6520509 / mailto: info@koppedi.com

Web Profile http://koppedi.com

Terima Kasih.
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