


SEKILAS
BIOGRAPHY

Beroperasi sejak didirikan tahun 1992 dan berawal dari sebuah perusahaan yang berstatus Persekutuan

Komanditer dengan nama CV. Raharja dan kemudian berkembang menjadi Perusahaan Terbatas dengan

nama PT RAHARJA SINERGI KOMUNIKASI.

Bergerak di bidang jasa teknologi informasi dan komunikasi, PT RAHARJA SINERGI KOMUNIKASI kian

berkembang semakin besar dan tetap kokoh ditengah ketatnya persaingan dunia usaha teknologi informasi

serta fluktuasi ekonomi di Indonesia. Lebih dari 1 (satu) dekade perusahaan kami terus melayani mitra dan

klien yang tersebar di Pulau Sumatera, Jawa, Kalimantan, dan Bali dengan dedikasi yang tinggi dan

berpedoman pada visi dan misi.

Raharja memberikan layanan yang mudah, murah cepat dan tepat untuk kebutuhan mitra usaha. PT

RAHARJA SINERGI KOMUNIKASI hadir dengan motto “Online-Solution”.



Agar tercipta suatu interaksi mitra kerja yang solid, PT RAHARJA SINERGI

KOMUNIKASI memiliki konsep misi dalam bermitra, yaitu:

 Memberikan solusi dan penanganan masalah pada perusahaan mitra kerja;

 Menyiapkan penawaran dengan menggabungkan teknologi dan pelayanan;

 Menghasilkan proyek secara profesional dan efisien untuk memenuhi kebutuhan

konsumen baik pada kualitas dan ketepatan waktu kerja.



NILAI-NILAI BUDAYA
VALUES OF THE COMPANY

Keunggulan-keunggulan yang ditawarkan PT RAHARJA SINERGI KOMUNIKASI :

 Berpengalaman luas di bidang Teknologi Informasi dan Komunikasi

 Memberikan solusi yang cepat, tepat, mudah dan murah sesuai kebutuhan klien

 Memberikan pelayanan yang optimal kepada Klien

 Dukungan oleh tenaga operasional yang handal

 Ketersedian nomor Hotline ( 24 jam/ hari & 7 hari/ minggu) yang terhubung

dengan Help Desk dan Technical Support di perusahaan

PT RAHARJA SINERGI KOMUNIKASI memiliki transparansi, performasi optimal,

ditunjang kinerja tim yang solid serta didukung oleh kredibilitas perusahaan yang

tinggi. Menjadikan perusahaan memiliki beberapa keunggulan yang siap ditawarkan

kepada para kliennya.



PRODUK LAYANAN
PRODUCTS SERVICES

Berbagai layanan PT RAHARJA SINERGI KOMUNIKASI hadir dan menjadi unggulan, diantaranya :

• Payment Gateway Multibiller

• Virtual Private Network (VPN) RaharjaNet

• Colocation Data Center

• Sistem Aplikasi Payment Point Online Bank ( PPOB )

• Sistem Pajak Online Bank ( POB )

• Sistem Pembayaran Iuran BPJS kesehatan

• Pemegang Perjanjian dengan Bank Mandiri Pusat Dalam Rangka Pembentukan Agen Layanan Keuangan

Digital ( LKD ) Individu



TENTANG LAYANAN
PRODUCTS SERVICES DESCRIPTION

PAYMENT GATEWAY 

MULTIBILLER

PT. RAHARJA SINERGI KOMUNIKASI sebagai

penyedia fasilitas pembayaran online bagi

perusahaan penyedia tagihan (Billing Provider).

Memberikan kemudahan dan kecepatan bagi

perusahaan penerbit tagihan seperti

Telekomunikasi, Telepon Seluler, Multi Finance,

Listrik, Pajak, Pajak Daerah, Pendidikan, Asuransi

dan juga penerbit Kartu Kredit.

Layanan pembayaran online ini memungkinkan

pelanggan untuk melakukan pembayaran dengan

cepat dan efisien. Hal ini berarti memudahkan

penerbit tagihan (Billing Providers) untuk melakukan

pengelolaan dan pengumpulan data melalui

Pengumpul Pembayaran Tagihan (Collecting Agent)

dengan aman.
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List of  Billing Providers :



TENTANG LAYANAN
PRODUCTS SERVICES DESCRIPTION

VIRTUAL PRIVATE NETWORK (VPN)

PT. RAHARJA SINERGI KOMUNIKASI Memiliki Virtual Private Network yang dikenal dengan nama VPN

RaharjaNet, memiliki 8 keunggulan yang membedakan dengan perusahan-perusahaan lainnya, yaitu:

Jumlah Port tidak terbatas

Ketersediaan (Availability) Jaringan hingga 99%

Wilayah Cakupan (Coverage Area) seluruh wilayah Republik Indonesia

Dapat diakses secara nasional

Mempunyai Aplikasi Network Monitoring System untuk melakukan pemantauan operasional di seluruh lokasi

yang online

Dilengkapi Sistem Jaringan back up untuk Recovery System, sehingga dapat menjamin kelangsungan operasi

sistem bagi klien

Terdapat Aplikasi Open VPN sehingga dapat melakukan akses lintas VPN

COLOCATION SERVER

Colocation Server adalah layanan untuk menghosting server milik klien. Server disediakan oleh klien dan

diletakkan di Data Center PT. RAHARJA SINERGI KOMUNIKASI dengan tujuan agar server milik klien (beserta

data di dalamnya, seperti website & program) dapat diakses dari seluruh dunia dengan cepat dan dengan

biaya yang lebih murah.



TENTANG LAYANAN
PRODUCTS SERVICES DESCRIPTION

SISTEM APLIKASI

PT. RAHARJA SINERGI KOMUNIKASI juga dapat membantu menyediakan Software/ Aplikasi Taylor Made
yang dirancang dan disusun sesuai kebutuhan klien untuk semua jenis/ bidang usaha, seperti: Aplikasi
Inventory, Aplikasi Akunting, dan lain-lain.

SISTEM PAJAK ONLINE BANK (POB)

PT. RAHARJA SINERGI KOMUNIKASI sebagai operator sistem POB meluncurkan program terbaru bernama
Pajak Online Bank (POB). Permohonan kami sebagai mitra Bank Pembangunan Daerah (BPD) atau bank
umum lainnya menawarkan Sistem Teknologi yang mampu meningkatkan Pendapatan Asli Daerah (PAD) yang
bersumber dari Pajak Pembangunan 1 (PB1). Produk ini lahir dari kepedulian PT RAHARJA SINERGI
KOMUNIKASI sebagai salah satu elemen masyarakat yang hendak berpartisipasi aktif dalam mewujudkan
capaian Rencana Kerja Pemerintah Daerah (RKPD) sebagaimana tercantum dalam Rencana Pembangunan
Jangka Menengah Daerah (RPJMD) untuk dapat mengoptimalisasi penerimaan Pendapatan Asli Daerah
(PAD).
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