
INFORMASI LOKER DARI PT Infokes Indonesia

WE'RE HIRING! 

PT Infokes Indonesia membuka kesempatan magang untuk posisi IT Helpdesk Intern!

Sebagai bagian dari tim IT kami, kamu akan bertugas membantu memberikan dukungan teknis kepada 
karyawan dan memastikan kelancaran operasional sistem IT di perusahaan kami.

Tugas Utama:
Respon terhadap tiket helpdesk & bantu pengguna dengan masalah teknis
Instal, konfigurasi, dan troubleshooting hardware & software
Konfigurasi router MikroTik untuk memastikan konektivitas optimal
Support untuk permasalahan jaringan & lakukan perawatan rutin
Monitoring performa jaringan secara real-time dan analisis log
Kolaborasi dengan tim IT untuk berbagai proyek & inisiatif

Kualifikasi:
- Minimal lulusan S1 Teknik Informatika, Ilmu Komputer, atau bidang terkait (Fresh graduates dipersilakan)
- Pengalaman konfigurasi & manajemen perangkat MikroTik
-Pemahaman mengenai hardware, software, & konsep jaringan
- Kemampuan problem-solving & perhatian terhadap detail
- Komunikasi & keterampilan interpersonal yang baik
- Mampu bekerja secara mandiri & tim

Kirimkan CV dan Portofolio kamu ke:
recruitment@infokes.co.id

Bergabunglah bersama kami dan kembangkan kemampuan IT kamu di dunia kesehatan digital! 

#InfokesRecruitment #ITHelpdeskIntern #JobVacancy #ITCareer #FreshGraduatesWelcome
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